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Imie i nazwisko Konsumenta(-6w)

Adres Konsumenta(-éw)

Al Plus Jerzy Pajewski
30-314 Krakoéw, ul. Dworska 23/43

www.e-sosnowe.pl; email: biuro@e-sosnowe.pl

Reklamacja towaru z tytutu rekojmi/gwarancji(*)

Dot. nr zamowienia Data sprzedazy

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu® towar jest wadliwy.

Wada polega na:

Wada zostata/nie zostata'”! udokumentowana przeze mnie fotograficznie.?

Wada zostata stwierdzona w dniu

Z uwagi na powyzsze, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93
z p6zn. zm.) zgdam wypetnienia jednego z ponizszych rozwigzan:?

wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1 K.c.)
nieodptatnej naprawy towaru (art. 561 § 1 K.c.)
obnizenia ceny towaru o kwote zt (stownie:

(art. 560 § 1 K.c.)
odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru (art. 560 § 1 K.c.)

W przypadku obnizenia ceny towaru lub odstgpienia od umowy, prosze o zwrot srodkdw przelewem na nr konta

bankowego: /przekazem pocztowym na mdj adres."”

Podpis Konsumenta(-6w)

(*) Niepotrzebne skresli¢

! Wohisac¢ date dostawy.

% Do formularza w miare mozliwosci nalezy zataczy¢ dokumentacje fotograficzng towaru ze stwierdzong wada. Zataczenie zdjec nie jest warunkiem
koniecznym do ztozenia reklamacji, ale moze znacznie utatwic¢ proces jej rozstrzygniecia.
*w przypadku reklamacji z tytutu rekojmi nalezy zaznaczy¢ jedng z wymienionych opcji.
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