} PL 30-314 Krakéw, ul. Dworska 23/43, tel. +48 512 573 319, fax. +48 12 423 40 48
>
ﬁ € S(.)Sﬂ()Wﬁ.pl www.e-sosnowe.pl, biuro@e-sosnowe.pl, gg: 38991787, 1360845, skype: e-sosnowe

Miejscowosé¢, data

Imie i nazwisko Konsumenta(-6w)

Adres Konsumenta(-6w)

Al Plus Jerzy Pajewski
30-314 Krakéw, ul. Dworska 23/43

www.e-sosnowe.pl; email: biuro@e-sosnowe.pl

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

Ja/My,!” niniejszym informuje/informujemy"”’

o moim/naszym'” odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych towaréw:

Data zawarcia umowy

Nr zamodwienia

Data dostawy zamdwienia

Podpis Konsumenta(-6w)

(*) Niepotrzebne skresli¢
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POUCZENIE

1. Konsumentowi, przystuguje na podstawie art. 27 Prawa konsumenckiego prawo do odstgpienia od umowy zawartej na
odlegtos¢, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 Prawa
konsumenckiego.

2. Termin odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ wynosi 14 dni od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, a do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Konsument moze ztozy¢ w szczegdlnosci na formularzu, ktérego wzér stanowi
zatacznik nr 2 do Prawa konsumenckiego, na formularzu dostepnym na stronie Sklepu internetowego lub w innej pisemnej
formie zgodnej z Prawem konsumenckim, na adres siedziby Sprzedajacego.

4. Sprzedajacy dopuszcza mozliwosé ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w formie elektronicznej na adres e-mail:
biuro@e-sosnowe.pl bgdz telefonicznie na numery telefonéw: +48 12 423 40 48 i +48 512 573 319.

5. Sprzedajacy niezwtocznie potwierdzi Konsumentowi na adres e-mail (podany przy zawieraniu umowy i inny jezeli zostat
podany w ztozonym oswiadczeniu) otrzymanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

6. W przypadku odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawarta.

7. Konsument ma obowigzek zwrdécié¢ rzecz Sprzedajagcemu niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia,
w ktorym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem.

8. Konsument odsyta rzeczy bedace przedmiotem umowy na adres: 34-221 Skawica 225.

9. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedacej przedmiotem umowy, a bedace wynikiem
korzystania z niej w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

10. Sprzedajacy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy
ztozonego przez Konsumenta zwréci Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego pfatnosci, w tym koszty dostarczenia
rzeczy, a jezeli Konsument wybrat sposéb dostawy inny niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez
Sprzedajacego, Sprzedajacy nie zwrdci Konsumentowi dodatkowych kosztéow zgodnie z art. 33 Prawa konsumenckiego.

11. Sprzedajacy dokonuje zwrotu zaptaty przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Konsument, chyba ze
Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb ptatnosci, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

12. Sprzedajacy moze wstrzymac sie ze zwrotem zaptaty otrzymanej od Konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub
dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

13. Konsumentowi zgodnie z art. 38 Prawa konsumenckiego nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy:

a) o sSwiadczenie ustug, jezeli Sprzedajacy wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedajacego utraci prawo
odstgpienia od umowy;

b) w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedajgcy nie sprawuje kontroli,
i ktére moga wystapic przed uptywem terminu do odstapienia od umowy;

c) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta lub
stuzagca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb; w szczegélnosci dotyczy to zakupu mebli niestandardowych,
wyprodukowanych na specjalne zamoéwienie i wg specyfikacji Klienta;

d) w ktdrej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majgca krétki termin przydatnosci do
uzycia;

e) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktdérej po otwarciu
opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

f)  w ktdrej przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy, ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie
potaczone z innymi rzeczami;

g) w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona przy zawarciu umowy
sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartos¢ zalezy od wahan na rynku,
nad ktorymi Sprzedajacy nie ma kontroli;

h) w ktérej Konsument wyraznie zadat, aby Sprzedajgcy do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub
konserwaciji; jezeli Sprzedajacy swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania Konsument Zzadat, lub
dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstapienia od
umowy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy;

i) w ktdrej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane
w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

j) o dostarczanie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o prenumerate;

k) zawartej w drodze aukcji publicznej;

I) o sSwiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu
samochoddw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi Ilub
kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi;

m) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto
sie za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
Sprzedajgcego o utracie prawa odstgpienia od umowy.
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